Ministerstwo Zdrowia

(nazwa ministerstwa przeprowadzajgcego konsultacje)

Formularz konsultacji z zainteresowanymi srodowiskami

przeprowadzonej na podstawie art. 19 ust. 1 ustawy o ZSK

Nazwa kwalifikacji

Asystent Zdrowienia

Whnioskodawca

Fundacja Wspierania Rozwoju Spotecznego ,Leonardo

Podmiot zgtaszaj acy uwagi
E-mail do kontaktow
Telefon kontaktowy

Fundacja Wspierania Rozwoju Spotecznego ,Leonardo
Osiedle Mtodosci 8, 31-908 Krakéw




Uwagi do wybranych pdél wniosku

Lp. | Wybrane pole wniosku Uwaga - uzasadnienie
Nazwa kwalifikacji

1.
Asystent Zdrowienia
Krétka charakterystyka kwalifikacji oraz orientacyjn y koszt uzyskania dokumentu
potwierdzaj gcego otrzymanie danej kwalifikacji
Osoba posiadajgca kwalifikacje Asystenta Zdrowienia jest przygotowana do wspierania oséb
po kryzysach psychicznych szczegélnie w zakresie motywowania do powrotu do aktywnosci
spotecznej i zawodowej. Asystent Zdrowienia wykorzystuje whlasne doswiadczenia
przezytego kryzysu psychicznego, zeby wspiera¢ inne osoby chorujgce psychicznie oraz
wnosi¢ perspektywe osoby chorujgcej do zespotow terapeutycznych.

5 Do podstawowych zadah zawodowych Asystenta Zdrowienia nalezy:

a) wspieranie osoby po kryzysach psychicznych w dgzeniu do samodzielnosci zyciowej,
b) motywowanie osoby po kryzysach psychicznych do aktywnosci spotecznej i zawodowej,

c) posiadanie i wykorzystanie wiedzy w zakresie dziatan pomocowych i rehabilitacyjnych w
zakresie zdrowia psychicznego,

d) utrzymywanie $cistego kontaktu z personelem organizacji zajmujgcych sie zdrowiem
psychicznym, pomocg spoteczng i edukacjg w zakresie zdrowia psychicznego,

e) swiadczenie ustug doradczych w zakresie radzenia sobie z roéznymi zjawiskami




psychicznymi oraz udzielanie informacji na temat podstawowych aspektéw zaburzen
psychicznych, prowadzenie dziatan psychoedukacyjnych,

f) petnienie roli petnomocnika/rzecznika osob dotknietych chorobg, udzielanie informacji
na temat dziatania grup pomocowych, funkcjonowania szpitali, praw pacjenta itp.,

g) znajomos¢ problematyki funkcjonowania rodziny w kontekscie osob z zaburzeniami
psychicznymi i pokazywanie mozliwosci szukania wsparcia dla oséb bliskich, ujawnianie
wlasnych doswiadczen kontaktu z rodzing w kontekscie kryzysu psychicznego.

h) Dzielenie sie indywidualnymi wnioskami plyngcymi z osobistego doswiadczenia kryzysu
psychicznego z zespotami terapeutycznymi w celu udzielania lepszej jakosci ustug
i planowania interwencji terapeutycznych.

Orientacyjny kosz uzyskania dokumentu potwierdzajgcego otrzymanie danej kwalifikacji
1000 zt.

Grupy os6b, ktdre mog a byé zainteresowane uzyskaniem kwalifikacji

Kwalifikacja adresowania jest do osoOb, ktére majg za sobg doswiadczenie kryzysu
psychicznego (np. psychozy, schizofrenii, zaburzehA nastroju) i uczestniczyly
w psychoterapii wlasnej, a w czasie zdobywania kwalifikacji sg w remisji objawowej.
Szczeglblnie zainteresowane uzyskaniem kwalifikacji moga by¢é osoby zwigzane
Z organizacjami pozarzadowymi zajmujgcymi sie zdrowiem psychicznym, osoby
prowadzgce grupy samopomocowe lub grupy wsparcia, personel zatrudniony
w placowkach zwigzanych z pomocg spoteczng lub zdrowiem.

Wymagane kwalifikacje poprzedzaj ace

3 poziom PRK

W razie potrzeby warunki, jakie musi spetnia € osoba przyst epujaca do walidaciji:




Przedstawienie zaswiadczenia o odbyciu psychoterapii (w nurcie akceptowanym przez
Polskie Towarzystwo Psychiatryczne), ktora jest niezbedna do petnienia roli Asystenta
Zdrowienia, w wymiarze co najmniej 40 godzin. Psychoterapia ma celu przepracowanie
osobistych doswiadczen kryzysu psychicznego, rozwdj osobisty i budowanie swiadomosci
wlasnych zasobéw w kontekscie pracy z innymi. Akceptowane bedg zaswiadczenia:
0 odbyciu psychoterapii grupowej lub indywidualnej lub treningu interpersonalnego
w wymiarze co najmniej 40 godzin. W sytuacjach watpliwych dodatkowo zaswiadczenie
lekarza psychiatry lub lekarza rodzinnego o pozostawaniu w remisji objawowej.

Zapotrzebowanie na kwalifikacj e

Kwalifikacja Asystenta Zdrowienia jest odpowiedzig na rosngce zapotrzebowanie szeroko
pojetej ochrony zdrowia psychicznego w Polsce. Od lat wzrasta populacja o0séb
doswiadczajgcych kryzyséw psychicznych, a co za tym idzie wzrasta koniecznosé
korzystania z r6znych form leczenia (ambulatoryjnego, srodowiskowego, dziennego), jednak
nie przyrasta liczba specjalistow wyszkolonych w udzielaniu wsparcia osobom chorujgcym.
Powotanie kwalifikacji Asystenta Zdrowienia jest spéjne z zatozeniami ruchu
deinstytucjonalizacji opieki psychiatrycznej, czyli przesunieciem akcentu z leczenia w duzych
szpitalach w kierunku opieki srodowiskowej i zmiang paradygmatu w leczeniu
psychiatrycznym od orientacji na chorobe do orientacji na zdrowienie. Potrzeba zatrudnienia
Asystenta Zdrowienia w placéwkach zajmujgcych sie zdrowiem psychicznym znajduje
odzwierciedlenie w Rozporzadzeniu Ministra Zdrowia w sprawie programu pilotazowego
w centrach zdrowia psychicznego. Asystent Zdrowienia moze stanowi¢ nieocenione
wsparcie dla osob, ktore po raz pierwszy doswiadczajg kryzysu psychicznego, poniewaz
sam stanowi dowdd, ze satysfakcjonujgce zycie z powazng chorobg psychiczng jest
mozliwe. Juz w 2005 roku WHO ogtosito, iz aktywny udziat os6b z doswiadczeniami
psychiatrycznymi i ich rodzin podnosi jakos¢ opieki psychiatrycznej. Osoba z tymi
kwalifikacjami daje pozytywny przyktad osobie chorujgcej, a wykorzystujgc ustrukturyzowang
wiedze na  temat przebiegu kryzysu wspiera personel terapeutyczny
w tworzeniu planéw interwencji dla odbiorcow ustug. Wprowadzenie do ZSK kwalifikaciji




pozwoli na rzetelng ocene umiejetnosci oraz kompetencji Asystentow Zdrowienia
i zachowanie wysokiej jakosci swiadczonych ustug.

Odniesienie do kwalifikacji o zbli zonym charakterze oraz wskazanie kwalifikacji
ujetych w ZRK zawieraj gcych wspolne zestawy efektow uczeniasi ¢

Brak kwalifikacji o zblizonym charakterze.

Typowe mo zliwo $ci wykorzystania kwalifikacji

Osoba posiadajgca kwalifikacje Asystenta Zdrowienia moze znalez¢é zatrudnienie
w placowkach zwigzanych ze zdrowiem psychicznym tj: szpitale psychiatryczne,
psychiatryczne oddzialy dzienne, zespoly leczenia srodowiskowego, srodowiskowe centra
zdrowia psychicznego, srodowiskowe domy samopomocy, warsztaty terapii zajeciowej,
domy pomocy spotecznej, specjalistyczne ustugi opiekuncze, osrodki opiekuncze fundacje i
stowarzyszenia pracujgce na rzecz o0sOb z doswiadczeniem kryzysu psychicznego,
placowki zajmujgce sie edukacjg w zakresie zdrowia psychicznego i inne. Osoba moze
réwniez podjg¢ sie pracy indywidualnej zwigzanej ze wspieraniem os0b doswiadczajgcych
zaburzen psychicznych w srodowisku domowym.

Wymagania dotycz gce walidacji i podmiotéw przeprowadzaj acych walidacj e
1. Na etapie weryfikacji dla niniejszej kwalifikacji dopuszcza sie nastepujgce metody:

a) prezentacje samodzielnie opracowanego materiatu dotyczgcego wlasnych doswiadczen
kryzysu psychicznego na formularzu dostarczonym przez instytucje certyfikujgcg pod
nazwg "Portfolio". Przedstawione portfolio bedzie oceniane pod katem nastepujgcych
Kryteriow:
* wyciggania wnioskéw na podstawie wiasnych doswiadczen z przebytego kryzysu
psychicznego,
* znajomosci terminologii zwigzanej ze zdrowiem psychicznym,




» prezentacji osobistych umiejetnosci i kompetencji,
e umiejetnosci opracowania planéw kryzysowych;

b) analize deklaracji osoby, ktéra przystgpita do walidacji poprzez wglad w: zaswiadczenia,
certyfikaty, rekomendacje, CV;

¢) rozmowe na temat dostarczonych przez kandydata dokumentow.

2. Weryfikacje efektow uczenia sie przeprowadza komisja sktadajgca sie z min. 2 osob.
Cztonkowie komisji majg wyksztatcenie wyzsze i doswiadczenia zawodowe w obszarze
wspierania 0os6b z doswiadczeniami kryzysow psychicznych (pielegniarka psychiatryczna,
lekarz, psycholog, psychoterapeuta, pedagog, pracownik socjalny, terapeuta i inne)
W wymiarze co najmniej 5 lat.

3. Nie okresla sie wymagan odnoshie warunkéw przeprowadzania weryfikacii.

4. Nie okresla sie wymogow dla etapu identyfikowania i dokumentowania efektéw uczenia
sie.

10.

Opis efektédw uc zenia si @ obejmuj acy syntetyczn g charakterystyk e efektdw uczenia si €
, zestawy efektéw uczenia si e, poszczegodlne efekty uczenia si e w zestawach wraz z
kryteriami weryfikacji ich osi  ggni ecia

Syntetyczna charakterystyka efektéw uczeniasi e

Osoba posiadajgca kwalifikacje Asystenta Zdrowienia jest przygotowana do wspomagania
0sOb z doswiadczeniem kryzysu psychicznego w placéwkach zwigzanych ze zdrowiem
psychicznym. Potrafii: motywowa¢ do aktywnosci spolecznej, dostarczaé wiedze
personelowi medycznemu opartg na doswiadczeniu choroby, wspomagaé zespot
w tworzeniu planéw terapeutycznych skierowanych na potrzeby odbiorcy swiadczen,
edukowac i przetamywaé stereotypy na temat zaburzen psychicznych funkcjonujgcych
w spoteczenstwie. Posiada kompetencje spoteczne, ktére potrafi elastycznie wykorzystac
w pracy z osobg po kryzysie oraz wspotpracownikami. Kluczowym elementem jej dziatah
jest umiejetnoS¢ wykorzystania wiedzy ptyngcej z wiasnych doswiadczen przebytej




choroby. W swojej pracy wykorzystuje wiedze na temat zaburzen psychicznych
i czesciowo na temat sposobéw radzenia sobie z kryzysem.

Wyodr ebnione zestawy efektéw uczeniasi €

01. Postugiwanie sie wiedzg na temat zdrowia, rozwoju, odpornosci psychicznej oraz
zaburzen psychicznych, reflektowanie wiasnych doswiadczen kryzysu psychicznego.
(3 PRK, 140 godzin)

02. Organizowanie pracy z osobg po kryzysach psychicznych i wspoétpraca z zespotami
terapeutycznymi

(4 PRK, 100 godzin)

03. Nabywanie doswiadczen praktycznych w pracy z osobg z doswiadczeniem kryzysu
psychicznego

(4 PRK, 480 godzin)

Poszczegblne efekty uczenia si e w zestawach

01. Postugiwanie sie wiedzg na temat zdrowia, rozwoju,
odpornosci psychicznej oraz zaburzen psychicznych,

Zestaw efektow

uczenia si e: _ e )
reflektowanie wkasnych doswiadczen kryzysu
psychicznego.

Umiej etno $ci Kryteria weryfikacji

- omawia definicje zdrowia, odpornosci psychicznej,

Postuguije sie o
zdrowienia, wellness,

wiedzg na temat
zdrowia, zdrowieniai | - omawia definicje choroby i zaburzen psychicznych,
choroby rozpoznaje objawy chorobowe,

- zna definicje trialogu, otwartego dialogu, stygmatyzaciji.




Potrafi korzystac¢ z
wiedzy ptyngcej z
wiasnych
doswiadczen
zZwigzanych z
przezyciem kryzysu
psychicznego

- potrafi sformutowac osobiste strategie stuzgce poprawie
zdrowia psychicznego oraz poprawie relacji z rodzing i
siecig spoleczna,

- potrafi w sposob spojny, zrozumialy i ustrukturyzowany
opowiadac o swoich doswiadczeniach oraz je spisywag,

- potrafi poddac refleksji wkasng historie chorowania i
zdrowienia, uswiadamia sobie mysli i zachowania zwigzane
Z przezyciami w czasie choroby psychicznej.

Zestaw efektow
uczenia si €:

02. Organizowanie pracy z osobg po kryzysach psychicznych i
wspélpraca z zespotami terapeutycznymi

Umiej etno $ci

Kryteria weryfikacji

Komunikuje sie z

osobg z kryzysie,

cztonkami rodziny
oraz personelem

terapeutycznym

- zbiera informacje od osoby doswiadczonej kryzysem i jej
rodziny w formie wywiadu,

- omawia sposéb dzielenia sie wtasnymi doswiadczeniami
z osobg w kryzysie,

- omawia sposoby komunikacji z personelem
terapeutycznym,

- dzieli sie swoimi przezyciami i spostrzezeniami w sposob
zrozumiaty,

- na podstawie zebranych informacji potrafi udzieli¢ informacji
zwrotnej zespotowi terapeutycznemu.

Motywuje osobe
doswiadczajgca
kryzysu
psychicznego do

- omawia metody aktywizacji osoby w kryzysie,

- dokonuje analizy czynnikow utatwiajgcych i utrudniajgcych
aktywizacje,

- opisuje scenariusz zaje¢ aktywizacyjnych dla grupy




podejmowania rol
spotecznych i
zawodowych

odbiorcéw,

wymienia zasady bezpiecznego udziatu w grupowych
formach aktywizaciji.

Udziela wsparcia w
zakresie zdrowia
psychicznego

omawia jak udzieli¢ wsparcia informacyjnego na temat
dostepnych form pomocy w kryzysie,

omawia potrzeby i oczekiwania innych osob dotknietych
chorobag, objasnia i dzieli sie wiedzg o metodach i
zachowaniach, ktore byly pomocne w procesie zdrowienia,

potrafili poddac refleksji wtasny styl wspierania innych,

omawia proces budowania planéw kryzysowych dla osoby
chorujacej.

Zestaw efektow
uczenia si €:

03. Nabywanie doswiadczen praktycznych w pracy z osobg

z doswiadczeniem kryzysu psychicznego

Umiej etno $ci

Kryteria weryfikacji

Potrafi wykorzystac
wiedze teoretyczng
w bezposredniej
pracy z osoba

w kryzysie
psychicznym, siecig
wsparcia i zespotem
terapeutycznym

omawia role i zadania Asystenta Zdrowienia w placéwce
Zwigzanej ze zdrowiem psychicznym,

omawia sposoby wspétpracy formalnej i nieformalnej

z podmiotami udzielajgcymi wsparcia osobom

z doswiadczeniem choroby/zburzen psychicznych,
wspoOtpracuje ze specjalistami udzielajgcymi wsparcia
osobom z doswiadczeniem choroby/zburzen psychicznych,

potrafi w sposob przystepny przekazac¢ osobie chorujgcej
wiedze na temat objawow, ktorych moze doswiadczac,

zna zasady udzielania empatycznego wsparcia.




11

Okres wa zno$ci dokumentu potwierdzaj acego nadanie kwalifikacji i warunki
przediu zenia jego wa zno sci
Wazny na piec lat. Warunkiem przedtuzenia kwalifikacji jest przedstawienie zaswiadczenia p

otwierdzajgcego prowadzenie dziatalnosci w roli Asystenta Zdrowienia w minimalnym
wymiarze 100 godzin w ciggu roku.

12

Nazwa dokumentu potwierdzaj acego nadanie kwalifikacji

Certyfikat

13

Uprawnienia zwi gzane z posiadaniem kwalifikacji

Nie dotyczy

14

Kod dziedziny ksztatcenia

Pole obowigzkowe (art. 15 ust. 1 pkt. 7). Kod dziedziny ksztatcenia, o ktébrym mowa w
przepisach wydanych na podstawie art. 40 ust. 2 ustawy z dnia 29 czerwca 1995r. o
statystyce publicznej (Dz. U. z 2012 r. poz. 591, z p6Zn. zm.).

72 — Ochrona zdrowia

15

Kod PKD
Pole obowigzkowe (art. 15 ust. 1 pkt 7). Kod Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci (PKD).

86.90.E - Pozostata dziatalno$¢ w zakresie opieki zdrowotnej, gdzie indziej niesklasyfikowan
a

Inne uwagi

10




Ogolne uwagi na temat kwalifikacji

Podsumowanie powy zszych uwag

Dalsza praca nad kwalifikacjg jest uzasadniona — gtos aprobujgcy O

Dalsza praca nad kwalifikacjg jest nieuzasadniona — gtos negujgcy O

Data

Podpis osoby reprezentuj
zgtaszaj acy uwagi

gcej podmiot

11
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